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OBJETIVO DEL PROGRAMA

Formar técnicos cuyas capacidades les permitan brindar soporte técnico a los usuarios,
incluyendo el diagndstico y la solucion de dificultades y problemas con el software, hardware,
equipos periféricos, redes, bases de datos e internet, la disponibilidad, orientacidn y apoyo en
el despliegue, instalacion y mantenimiento de tecnologias de la informacién vy las
comunicaciones.

PERFIL DEL ASPIRANTE
Debe cumplir los siguientes requisitos

e Académicos: Bachiller

e Edad minima: 16 anos

e Fotocopia del documento de identidad

e Acta de grado o diploma de bachiller

e Foto tamano documento fondo azul o blanco
e Recibo de consigancién

COMPETENCIAS

e 220501001 Mantener equipos de computo segin procedimiento técnico.

e 220501002 Reparar equipos de coémputo segun procedimiento técnico.

e 260102011 Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento
técnico y normativa de procesos de negocios.

e 210601027 Registrar informacion de acuerdo con normativa y procedimiento técnico.

e 220501046 Utilizar herramientas informdticas de acuerdo con las necesidades de
manejo de informacion.

PERFIL DEL EGRESADO

El egresado en el técnico estard en capacidad de andalizar, modelar, desarrollar e
implementar soluciones informdticas en entornos web y dispositivos moviles que permitan la
optimizacién de procesos y el manejo de informacién de la empresa.

PERFIL OCUPACIONAL

e Programador de Sistemas de Informacién Estructurado

e Andlista de Sistemas de Informacién Estructurado

e Disefadory programar sistemas de informacién

e Administrador eficientemente recursos de software y hardware

BENEFICIOS DE SER PARTE DE NUESTRA INSTITUCION

e Los programas cuentan con 2 modalidades tanto presencial como virtual, estan a
cargo de profesionales competentes, apoyados en la herramienta tecnoldgica de la
plataforma educativa Moodle, la cual cuenta con mddulos diddcticos, IUdicos e
interactivos, con videos, textos, ayudas vy libros, cumpliendo los principios bdsicos de
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la metodologia de la educacion.

Financiacion directa con la institucion con un cero 0% de interés.

Comunicaciéon constante con docentes a través de diferentes canales de
conferencias como skype, Zoom y Microsoft Teames.

Doble fitulacién, desde el segundo semestre tienes la posibilidad de realizar un
diplomado con un 50% descuento.

Contamos con convenios con escuelas de ensenanza automovilisticas, centros de
infractores, secretarias de transito, empresas de transporte e instituciones educativas
bdsica, secundaria y media a nivel nacional.



